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① ดาวนโ์หลดแอปและลงทะเบยีนบญัชี

② ลงทะเบยีนบญัชอีเีมลเพือ่ใชแ้อปพลเิคชนั

◼ ดาวนโ์หลดแอปและลงทะเบยีนบญัชี

วธิทีี ่1: ใน App Store หรอื

Google Play บนโทรศพัทข์อง

คุณ คน้หาชือ่แอปพลเิคชนั 

“Panasonic SmartApp+” 

และตดิต ัง้
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วธิทีี ่2: สแกนควิอารโ์คด้ทีน่ี่

เพือ่ไปทีห่น้าดาวนโ์หลดและ

ตดิต ัง้แอปพลเิคชนั
https://www.panasonic.com/fiot/fridge/

การต ัง้คา่บญัชแีละการเชือ่มตอ่ (1) 

แอปพลเิคชนั SmartApp+ มใีหบ้รกิารบนแพลตฟอรม์ iOS และ Android คณุตอ้งดาวน์

โหลดแอปและตัง้คา่เร ิม่ตน้เพือ่เช ือ่มตอ่แอปพลเิคช ัน่ตูเ้ย็นและระบบ LAN ไรส้าย (Wi-Fi)



◼ เชือ่มต่อแอปกบัตูเ้ย็นและ LAN ไรส้าย (Wi-Fi)
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• ในขณะทีก่ าลงัเชือ่มตอ่ตูเ้ย็น คณุจะไม่สามารถควบคมุตูเ้ย็นจากแผงควบคมุได ้

เพือ่ใหส้ามารถใชแ้ผงควบคมุได ้คณุตอ้งออกจากการเชือ่มตอ่โดยกดปุ่ม “REMOTE” 

คา้งไว ้3 วนิาที

• ในระหวา่งขัน้ตอนการเชือ่มตอ่ จะมไีอคอน C1, C2, C4, C5, C9 ปรากฏขึน้บน

แผงควบคมุ ในบางกรณี เวลาทีแ่สดงของ C1 จะสัน้มากจนอาจมองไม่เห็น

ในกรณีทีส่แกน

ควิอารโ์คด้ไมไ่ด้

ใหก้ดเลอืกทีน่ี่ 

จากนั้นเลอืก 

Wi-Fiเพือ่

เชือ่มต่อกบัตูเ้ย็น

กดเลอืกแลว้

น าโทรศพัทไ์ป

สแกนควิอาร ์

โคด้ทีแ่ปะไว้

บนตูเ้ย็น

การต ัง้คา่บญัชแีละการเชือ่มตอ่ (2) 

หมายเหตุ

① เปิดแหล่งจา่ยไฟใหตู้เ้ย็นและรอประมาณ 1 นาที

② เร ิม่แอป เลอืก “เพิม่” จากนัน้เลอืก “ตูเ้ย็น”

③ ท าตามค าแนะน าบนหน้าจอแอปเพือ่เร ิม่ตน้การเชือ่มต่อ
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หลงัจากเชือ่มตอ่ตูเ้ย็นเรยีบรอ้ยแลว้ หนา้จอทั่วไปของแอปพลเิคชนัจะแสดงตามดา้นลา่ง

ทีห่นา้จอทั่วไป คณุสามารถดภูาพรวมของอปุกรณท์ีเ่พิม่ ดขูอ้มูลเงือ่นไขการใชง้าน และ

ตัง้คา่ขอ้มูลทั่วไปบางอย่าง เชน่ การตัง้คา่การแจง้เตอืน การตัง้คา่ทางลดั การเพิม่อปุกรณ์

ใหม่ เปลีย่นชือ่อปุกรณ ์ออกจากระบบ ฯลฯ

การต ัง้คา่ท ัว่ไป (1)

แท็บหน้าหลกั

(หน้า 6)

แท็บอปุกรณ์

(หน้า 7)

แท็บเมนู

(หน้า 8)

หน้าจอแสดงผล

หน้าจอทัว่ไป 
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◼ แทบ็หน้าหลกั

เพิม่อปุกรณใ์หม่

เพิม่รายการอปุกรณ์

แลว้

กดอปุกรณท์ีคุ่ณ

ตอ้งการตดิต ัง้ แอพ

จะไปทีห่น้าจอหลกั

ของอปุกรณน์ั้น

แสดงการแจง้เตอืน

ของอปุกรณท์ีเ่พิม่เขา้

มา

เปลีย่นการแสดง

รายการอปุกรณท์ี่

เพิม่ (แสดงจาก

แนวตัง้เป็นแนวนอน

หรอืกลบักนั)

กดไอคอน เพือ่สรา้งทางลดั

ส าหรบัอปุกรณ ์จากนั้นหน้าจอ

หลกัของอปุกรณท์ีเ่ลอืกจะแสดง

โดยอตัโนมตัเิมือ่แอปพลเิคชนัเร ิม่

ท างาน (สามารถสรา้งทางลดั

ส าหรบัอปุกรณเ์ดยีวเท่านั้น)

ทีห่นา้จอทั่วไป  เลอืก “หน้าหลกั”

การต ัง้คา่ท ัว่ไป (2)
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ทีห่น้าจอท ัว่ไป เลอืก “อปุกรณ”์

การต ัง้คา่ท ัว่ไป (3)

◼ แทบ็อปุกรณ์

เลอืกอปุกรณท์ีคุ่ณตอ้งการจดัการ

ขอ้มูลท ัว่ไป

สามารถสรา้งทางลดัส าหรบั

อปุกรณใ์นหน้าการต ัง้ค่าท ัว่ไปได้

เชน่กนั

การต ัง้ค่าส าหรบัอปุกรณ์

(หน้า 31)
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ออกจากระบบบญัชขีองคุณ

อปุกรณท์ ัง้หมดทีล่งทะเบยีน

ภายใตบ้ญัชนีี้จะไมถู่กลบ

การถอนออกจากบรกิาร อปุกรณท์ ัง้หมด

ของคุณทีล่งทะเบยีนภายใตบ้ญัชนีี้จะถูก

ลบ

การต ัง้ค่าการแจง้เตอืน

(หน้า 9)

จดัการขอ้มูลผูใ้ชแ้ละการ

เขา้สูร่ะบบ (เปลีย่นรหสัผ่าน 

ดูประวตักิารเขา้สูร่ะบบ...)

ตรวจสอบขอ้มูลเกีย่วกบั

ลขิสทิธิแ์อปพลเิคชนั

การต ัง้คา่ท ัว่ไป (4)

◼ แทบ็เมนู

ทีห่น้าจอท ัว่ไป เลอืก “เมนู”
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ในสว่นการตัง้คา่การแจง้เตอืน คณุสามารถตัง้คา่ว่าจะรบัหรอืไม่รบัการแจง้เตอืน

หากคุณยงัไมไ่ดเ้ปิด

อนุญาตการแจง้เตอืนใน

สมารท์โฟนของคุณ แอป

จะขอใหคุ้ณอนุญาตการ

แจง้เตอืน

หลงัจากทีคุ่ณเปิดการ

อนุญาตการแจง้เตอืน

ส าหรบัแอปแลว้ โปรดเปิด

ใชง้านการแจง้เตอืนอกี

คร ัง้ในการต ัง้ค่าการแจง้

เตอืน

หากตอ้งการต ัง้ค่าการ

แจง้เตอืนส าหรบัแต่ละ

อปุกรณ ์โปรดเลอืกชือ่

อปุกรณ์ จากนั้นหน้าจอ

จะไปทีก่ารต ัง้ค่าการแจง้

เตอืนของอปุกรณท์ีเ่ลอืก 

(หน้า 26)

การต ัง้คา่ท ัว่ไป (5)

การต ัง้ค่าการแจง้เตอืน



ทีแ่ท็บหน้าหลกั ใหเ้ลอืกอปุกรณท์ีคุ่ณตอ้งการควบคมุ

หน้าจอหลกัไดแ้สดงไวด้งัดา้นล่าง

10

หน้าจอหลกั 

ตัง้ค่า

(หน้า 25)
หน้าหลกั

หน้าจอแสดง

แท็บตูเ้ยน็

(หน้า 11)

แท็บบนัทกึ
แท็บ

การแจง้เตอืน

หน้าจอหลกั



ทีห่น้าจอหลกั เลอืก “ตูเ้ย็น” 

คณุสามารถควบคมุอณุหภูมขิองชอ่งแชต่า่งๆไดใ้นหนา้จอของ “ตูเ้ย็น” 
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ควบคุม

อณุหภูมิ

ของชอ่ง

เลือ่นเพือ่เพิม่การ

เลอืกโหมด

ควบคุมโหมด

ต่างๆ

แท็บตูเ้ยน็ (1)



1. การควบคุมอณุหภูมขิองชอ่ง

12

① เลอืกชอ่งทีต่อ้งการ

ควบคุม
② เลอืกอณุหภูมิ

③ เลอืก “การต ัง้ค่า” 

เพือ่ยนืยนั

เลือ่นเพือ่เลอืก

อณุหภูมิ

แท็บตูเ้ยน็ (2)



2. การควบคุมโหมด

การด าเนินการ Prime Freeze

มโีหมด 3 โหมด ควบคมุ Prime Freeze:

• ลดอณุหภูมิ (Cool down)

• เย็นเรว็ (Quick Cooling)

• แชแ่ข็งเรว็ (Rapid Freezing)

นอกจากนี ้แอพยงัมฟัีงกช์ ัน่ รายการของฉัน ใหค้ณุบนัทกึการตัง้คา่เพือ่ใชใ้นอนาคต

① ทีแ่ผงควบคุม เลอืกชอ่ง

“Prime Freeze”
② เลอืกโหมด

13

แท็บตูเ้ยน็ (3)



◼ เพือ่เร ิม่ตน้Prime Freeze 
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① เลอืกโหมดทีต่อ้งการต ัง้คา่ ② เลอืกเวลา

เลือ่นเพือ่เลอืก

เวลา

③ เลอืก “การต ัง้ค่า” 

เพือ่ยนืยนั

หลงัจากการต ัง้ค่าการท างานของ Prime Freeze สถานะการท างานจะ

แสดงดงัต่อไปนี้

สถานะโหมดก าลงั

ท างานอยู่

เวลาทีเ่หลอืใน

การด าเนินการ 

Prime Freeze 

ใหเ้สรจ็สิน้

การด าเนินการ Prime Freeze (ต่อ)

แท็บตูเ้ยน็ (4)



◼ เพือ่ปิด Prime Freeze 
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คณุสามารถสรา้งและบนัทกึโหมดทีใ่ชง้าน PRIME FREEZE บ่อยไดใ้นรายการ

ของฉัน

การด าเนินการ Prime Freeze (ต่อ)

แท็บตูเ้ยน็ (5)

① เลอืกโหมดทีคุ่ณตอ้งการปิด

ใชง้าน
② เลือ่นเพือ่เลอืก “ปิด”

เลือ่นเพือ่เลอืก 

“ปิด”

③ เลอืก “การต ัง้ค่า” 

เพือ่ยนืยนั

◼ รายการของฉนั
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คณุสามารถบนัทกึไดม้ากถงึ 10 สตูร

แท็บตูเ้ยน็ (6)

◼ รายการของฉนั (ต่อ)

การด าเนินการ Prime Freeze (ต่อ)

หมายเหตุ

① เลอืก “รายการของฉนั”

② เลอืก “เพิม่สูตรใหม่”

③ ใส่ชือ่สูตร เลอืกโหมดและเวลา

④ เลอืก “บนัทกึ” เพือ่บนัทกึสูตร

เลือ่นเพือ่เลอืกเวลาที่

ตรงกนัของแต่ละสูตร

• เพือ่สรา้งสูตร
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แท็บตูเ้ยน็ (7)

การด าเนินการ Prime Freeze (ต่อ)

• เพือ่ใชสู้ตรทีไ่ดบ้นัทกึไว ้

① เลอืก “รายการของฉนั” ② เลอืกสูตร

③ เลอืก “เห็นดว้ย” 

เพือ่ยนืยนัการตดิต ัง้

• หากตอ้งการเพิม่ แกไ้ข หรอืลบสูตรทีไ่ดบ้นัทกึไว ้

ทีร่ายการของฉนั เลอืก “เพิม่

และแกไ้ข”
เลอืกสูตรที่

จะแกไ้ข

หรอืลบ

เลอืกเพือ่

เพิม่สูตร

ใหม่



① ทีแ่ผงควบคุม เลอืกโหมด

“แชแ่ข็งด่วน”

② เลอืก “เปิด” เพือ่เร ิม่ตน้

โหมด 

เลอืก “ปิด” เพือ่หยุดโหมด

③ เลอืก “การต ัง้ค่า”

เพือ่ยนืยนั

เลือ่นเพือ่เลอืก
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โหมด ท าน ้าแข็งอตัโนมตั,ิ ท าน ้าแข็งด่วน, ล็อกเด็ก, 

Prime Fresh+

การด าเนินการต ัง้ค่าคลา้ยกบัโหมด แชแ่ข็งด่วน

แท็บตูเ้ยน็ (8)

โหมด แชแ่ข็งด่วน

2. ควบคุมโหมดต่างๆ (ต่อ)



① ทีแ่ผงควบคุม เลอืกโหมด

“ท าความสะอาดเครือ่งท า

น ้าแข็ง”. 

② เลอืก “เปิด” เพือ่เร ิม่ตน้

โหมด

③ เลอืก “การต ัง้ค่า” เพือ่ยนืยนั

19

แท็บตูเ้ยน็ (9)

2. ควบคุมโหมดต่างๆ (ต่อ)

โหมด ท าความสะอาดเครือ่งท าน ้าแข็ง
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• กอ่นเลอืกโหมดท าความสะอาดเครือ่งท าน ้าแข็งโปรดตรวจสอบถาดน ้าแข็ง

เพือ่ใหแ้น่ใจว่าไม่มนี ้าแข็งเหลอือยู่ในถาด และตรวจสอบถงัเก็บน ้าเพือ่ใหแ้น่ใจ

ว่ามนี ้าอยู่ในน้ัน (เน่ืองจากตูเ้ย็นจะปัม๊และเทน ้าลงในถาดเพือ่ท าความสะอาด

เครือ่งท าน ้าแข็ง)

• โหมดท าความสะอาดเครือ่งท าน ้าแข็งไม่สามารถหยุด/ปิดการใชง้านระหว่าง

การท างาน

• เมือ่โหมดท าความสะอาดเครือ่งท าน ้าแข็งใชง้านอยู่ คณุจะไม่สามารถควบคมุ

อณุหภูมแิละโหมดอืน่ๆ จากแอปได ้

◼ สถานะของตูเ้ย็นทีแ่สดงบนแอปพลเิคชนัจะไม่ซงิคก์บัสถานะของตูเ้ย็น

ในบางคร ัง้

◼ โหมด ท าความสะอาดเครือ่งท าน ้าแข็ง

• แอปพลเิคชนัตอ้งใชเ้วลาในการอปัเดตสถานะของ

ตูเ้ย็น

• กรณุาแตะที่ เพือ่อพัเดทสถานะของตูเ้ย็นบน

แอพพลเิคช ัน่

หมายเหตุ

แท็บตูเ้ยน็ (10)

◼ โหมดปรบัอณุหภูมคิวามเย็นแบบละเอยีด

• โหมดปรบัอณุหภูมคิวามเย็นแบบละเอยีดสามารถตัง้คา่ไดโ้ดยแผงควบคมุบน

ตูเ้ย็นเท่าน้ัน

• เมือ่โหมดปรบัอณุหภูมคิวามเย็นแบบละเอยีดท างาน แอปพลเิคชนัจะแสดง

อณุหภูมเิร ิม่ตน้เสมอ (ชอ่งเย็น: 4℃; ชอ่งแชแ่ข็ง: -20℃) เมือ่คณุเปลีย่น

อณุหภูมขิองชอ่งเย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็งจากแอปพลเิคชนั ตูเ้ย็นจะออกจากโหมด

ปรบัอณุหภูมคิวามเย็นแบบละเอยีดของชอ่งทีเ่กีย่วขอ้งและกลบัสูโ่หมดปกติ



คณุสามารถตรวจสอบประวตักิารประหยดัพลงังานของตูเ้ย็นส าหรบัเดอืนนี ้เดอืนที่

แลว้ และเดอืนนีข้องปีทีแ่ลว้

21

พลงังาน

พลงังานประหยดัในเดอืน

ประวตักิาร

ประหยดัพลงังาน

ของตูส้ าหรบั

เดอืนทีผ่่านมา

ประวตักิารประหยดั

พลงังานของตูส้ าหรบั

เดอืนปัจจุบนั

ประวตักิารประหยดั

พลงังานของตูส้ าหรบั

เดอืนนี้ของปีทีแ่ลว้

◼ พลงังาน

รายการบนัทกึแสดงประวตักิารประหยดัพลงังานของตูเ้ย็นตรวจสอบการเปิด/ปิดประตู

ตูแ้ละโหมด ECONAVI

แท็บบนัทกึ (1)

ทีห่น้าจอหลกั เลอืก “บนัทกึ”
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• สถานะการประหยดัพลงังาน ECONAVI ของตูจ้ะถกูบนัทกึทุกวนั

• คณุสามารถตรวจสอบสถานะ ECONAVI ของตูข้องคณุไดน้านถงึ 7 วนั

• เมือ่การแสดงเวลาของ ECONAVI แตกตา่งจากเวลาจรงิ โปรดกดปุ่ ม      

เพือ่อปัเดตสถานะของตูอ้กีคร ัง้

• สถานะ ECONAVI แสดงดว้ย 3 ส:ี สเีทา สเีขยีว และสขีาว

- สเีทา : ตูท้ างานในสถานะปกติ

- สเีขยีว : ตูท้ างานในโหมด ECONAVI

- สขีาว : ไม่มขีอ้มูลจากตู ้

ECONAVI

สถานะ ECONAVI แสดงตามรายวนั

◼ ECONAVI

แท็บบนัทกึ (2)
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◼ การตรวจสอบประตู 

• คณุสามารถตรวจสอบจ านวนการเปิดประตตููเ้ย็นในแตล่ะวนัได ้

• แอปพลเิคช ัน่แสดงจ านวนการเปิดประตใูนแตล่ะช ัว่โมงบนหนา้จอของวนั

• แอปพลเิคชนัแสดงจ านวนการเปิดประตใูนแตล่ะวนัในหนา้จอของสปัดาห ์

• หากประตตููเ้ย็นถกูเปิดทิง้ไวน้านกว่า 5 นาที จะมสีญัญานเตอืน ปรากฏ

• คณุสามารถตัง้คา่ใหร้บัการแจง้เตอืนหากประตตููเ้ย็นไม่เปิด/ปิดในชว่งเวลาทีเ่ลอืก

แท็บบนัทกึ (3)

การเปิดปิดประตู

สถานะการเปิด/ปิดตูเ้ย็นตามวนั/สปัดาห ์

แตะทีน่ี่เพือ่เปลีย่นความถี่

ของการแจง้เตอืนหากประตู

ตูเ้ย็นไมไ่ดเ้ปิด/ปิด

กดทีเ่คร ือ่งหมายอศัเจรยีเ์พือ่ดู

รายละเอยีด

สามารถตรวจสอบการเปิด/ปิดประตขูองชอ่งแชเ่ย็น และชอ่งแชแ่ข็งเท่าน้ัน ไม่สามารถ

ตรวจสอบชอ่งแชค่งความสดได ้

หมายเหตุ
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คณุสามารถตรวจสอบการแจง้เตอืนของอปุกรณไ์ดท้ีน่ี่

(การแจง้เตอืนจะแสดงทีน่ี่ ไม่ว่าคณุจะเปิดใชง้านไวใ้นการตัง้คา่การแจง้เตอืนใน

การตัง้คา่ทั่วไป (หนา้ 9) หรอืไม่)

หากตอ้งการดูรายละเอยีด

โปรดแตะทีก่ารแจง้เตอืน

แท็บการแจง้เตอืน

ทีห่น้าจอหลกั เลอืก “การแจง้เตอืน”



คณุสามารถตัง้คา่รายการตามดา้นลา่ง:

25

ตัง้ค่าโหมดและสถานที ่

(หน้า 27~30)

เลอืกรายการเพือ่รบัการแจง้

เตอืน (หน้า 26)

ชว่ยเหลอืเมือ่มปัีญหา ขอ้

สงสยั

ค าแนะน ากรณีท ัว่ไป 

(หน้า 31)

การต ัง้คา่ (1)

ทีห่น้าจอหลกั เลอืก “การต ัง้ค่า”
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คณุสามารถเลอืกการแจง้เตอืนทีจ่ะสง่ถงึคณุ

ตัง้การแจง้เตอืนเมือ่ตูเ้ย็นเกดิ

ขอ้ผดิพลาด

ตัง้ค่าการแจง้เตอืนของ 

Prime Freeze

ตัง้ค่าการแจง้เตอืนเมือ่เสรจ็สิน้

การท าน ้าแข็งอตัโนมตัิ

ต ัง้การแจง้เตอืนเมือ่ประตูไมเ่ปิดใน

ชว่งเวลาทีเ่ลอืก

◼ ต ัง้ค่าการแจง้เตอืน

การต ัง้คา่ (2)

หมายเหตุ

• การแจง้เตอืนบางอย่างจะถูกสง่โดยอตัโนมตัจิากเซริฟ์เวอรไ์ปยงัโทรศพัทข์องคุณ 

หลงัจากทีคุ่ณอนุญาตใหร้บัการแจง้เตอืนและเร ิม่โหมด

ตวัอย่างเชน่ 

- หากคณุตัง้ค่าการแจง้เตอืนของโหมดท าน ้าแข็งอตัโนมตัิ การแจง้เตอืน “น ้าแข็งเสรจ็

แลว้” จะถกูส่งไปยงัสมารท์โฟนของคณุโดยอตัโนมตัหิลงัจากถงึเวลาทีก่ าหนด แมว่้า

จะไม่มนี ้าในเคร ือ่งท าน ้าแข็งและไม่ไดท้ าน ้าแข็งก็ตาม

- แมว่้าคณุจะถอดปลัก๊ไฟของตูเ้ย็นแลว้ แต่หากคณุตัง้ค่าการตรวจสอบประตไูว ้ คณุอาจ

ไดร้บัการแจง้เตอืนว่า “คณุไม่ไดเ้ปิดหรอืปิดประตภูายในเวลาทีต่ ัง้ค่า”

• หากคุณตัง้ค่าโหมดชอปปิงหรอืโหมดออกจากบา้น เป็นเปิด การแจง้เตอืนของ

พวกเขาจะถูกเปิดโดยอตัโนมตัเิชน่กนั คุณไมส่ามารถต ัง้ค่าปิดได้

• ประกาศส าคญั เชน่ การอปัเดตแอปพลเิคชนัหรอืรายงานการประหยดัพลงังานจะ

ถูกสง่ไปยงัสมารท์โฟนของคุณโดยอตัโนมตั ิคุณไมส่ามารถต ัง้ค่าปิดได้



หากตอ้งการใชโ้หมดชอปปิงและ โหมดออกจากบา้น คุณตอ้งท าการต ัง้ค่า

เร ิม่ตน้ดงัต่อไปนี้

เลอืกต าแหน่ง

บนแผนทีแ่ลว้

เลอืก “บนัทกึ”
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การต ัง้คา่ (3)

◼ โหมดและสถานที่

① ต ัง้ค่าต าแหน่งบา้นและต าแหน่งรา้นคา้



การตัง้ค่าเร ิม่ตน้ของตูเ้ย็นประกอบดว้ยองคป์ระกอบทัง้หมดดงัตอ่ไปนี:้

- อณุหภูมชิอ่งแชแ่ข็ง : -20°C

- อณุหภูมชิอ่งเย็น: 4 °C

- ท าความเย็นดว่น: ปิด

- ท าน ้าแข็งดว่น: ปิด

- Prime Freeze: ปิด

- ไม่มขีอ้ผดิพลาด U/H เกดิขึน้

หากตูเ้ย็นไม่ไดอ้ยู่ในการตัง้คา่เร ิม่ตน้ โหมดชอปปิงและโหมดออกจากบา้น 

จะปิดโดยอตัโนมตัิ

28

• เมือ่เปิดโหมดชอปปิงและคณุเขา้ใกลร้า้นคา้ทีบ่นัทกึไว ้(ภายในรศัม ี250 ม.

จากรา้นคา้) แอปพลเิคชนัจะสง่ขอ้ความยนืยนัเพือ่เปิดใชง้านโหมดชอปปิง

จากน้ันโปรดเลอืกยนืยนัเพือ่เปิดใชง้านโหมด

การต ัง้คา่ (4)

◼ โหมดและสถานที ่(ต่อ)

โหมดชอปปิง

เลอืกเพือ่เปิดใชง้านโหมด

② ปรบัตูเ้ย็นเป็นการต ัง้คา่เร ิม่ตน้
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• การต ัง้ค่า GPS: เมือ่เปิดการตัง้คา่ GPSในโหมดออกจากบา้นและคณุออก

จากบา้น (ห่างจากต าแหน่งบา้นทีล่งทะเบยีน 100 ม) แอปพลเิคชนัจะสง่

ขอ้ความยนืยนัเพือ่เปิดใชง้านโหมดออกจากบา้น จากน้ันโปรดยนืยนัเพือ่เปิดใช ้

งานโหมด

• โหมดอตัโนมตั:ิ หลงัจากเปิดใชง้านโหมดอตัโนมตั ิโหมดออกจากบา้น จะเปิด

ใชง้านโดยอตัโนมตัเิมือ่คณุออกจากบา้นโดยไม่มกีารยนืยนัจากคณุในแตล่ะคร ัง้ 

สามารถเลอืกโหมดอตัโนมตัไิดห้ลงัจากเลอืกการตัง้คา่ GPS แลว้เท่าน้ัน

การต ัง้คา่ (5)

◼ โหมดและสถานที ่(ต่อ)

โหมดออกจากบา้น 

เลอืกเพือ่เปิดใชง้านโหมด
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• โหมดออกจากบา้นจะปิดโดยอตัโนมตัเิมือ่คณุกลบัถงึบา้นแลว้อย่างนอ้ย 

15 นาท ีหากคณุกลบัถงึบา้นไม่ถงึ 15 นาท ีและตอ้งการปิดโหมดนี ้โปรดตัง้

คา่ดว้ยตนเองในแอปพลเิคชนั

• โหมดชอปปิงและโหมดออกจากบา้นขึน้อยู่กบัต าแหน่งของคณุเพือ่ระบุวา่คณุ

ก าลงัออกจากบา้นหรอืไปที ่Store เพือ่แสดงขอ้ความทีเ่กีย่วขอ้ง แมว้่าโหมด

ชอปปิงจะถกูเปิดอยู่ แตห่ากโหมดออกจากบา้นถกูท าใหท้ างาน โหมดชอปปิง

จะถกูปิดลงโดยอตัโนมตั ิในทางกลบักนัก็เชน่เดยีวกนั”

• หากตูเ้ย็นท างานโดยสมารท์โฟนหลายเครือ่งโหมดชอปปิงและโหมดออกจาก

บา้นจะสง่การแจง้เตอืนไปยงัสมารท์โฟนแตล่ะเครือ่งตามต าแหน่งของสมารท์

โฟนแตล่ะเครือ่ง

• หากบา้นและรา้นคา้อยู่ใกลก้นั คณุอาจไดร้บัการแจง้เตอืนใหเ้ปิดใชง้านโหมด

ชอปปิงขณะทีค่ณุอยู่ทีบ่า้น เน่ืองจากรศัมขีองบา้นตรงกบัรศัมขีองรา้นคา้

• เน่ืองจากโหมดชอปปิงและโหมดออกจากบา้นใชส้ญัญาณ GPS ประสทิธภิาพของ

โหมดนีจ้งึขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายอย่าง เชน่ อปุกรณเ์คลือ่นที ่ต าแหน่งทางภมูศิาสตร ์

สถานะเครอืข่าย ระบบปฏบิตักิาร เป็นตน้

ตวัอย่างเชน่:

การตอบสนองอาจแตกต่างกนัไปขึน้อยู่กบัว่าคณุใชอ้ปุกรณ ์ iOS หรอื Android

• การแจง้เตอืนอาจใชเ้วลาประมาณ 30 นาทใีนการปรากฏขึน้หรอืไม่ปรากฏขึน้ในบาง

กรณี

การต ัง้คา่ (6)

หมายเหตุ
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เชือ่มต่อกบัเราเตอร ์LAN ไรส้าย 

(เคร ือ่งสง่สญัญาณ Wi-Fi) ใหมอ่กีคร ัง้ 

เมือ่มกีารเปลีย่นชือ่เราเตอรห์รอืเปลีย่น

รหสัผ่าน

ต ัง้การเชือ่มต่อเดมิอกีคร ัง้หลงัจาก

ซอ่มแซมอปุกรณ์

แนะน าในการดาวนโ์หลดแอป 

SmartApp+ เมือ่คุณเปลีย่นเป็นสมารท์

โฟนเคร ือ่งใหม่

ค าแนะน าในการตดิต ัง้เมือ่เปลีย่นเจา้ของเคร ือ่ง

ท าตามค าแนะน าเพือ่ลบ

บญัชที ัง้หมดทีเ่ชือ่มต่อกบั

ตูเ้ย็นในอดตี

ต ัง้ค่าการเชือ่มต่อของ

เจา้ของใหม่

การต ัง้คา่ (7)

◼ การต ัง้คา่
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เมือ่อปุกรณม์ปัีญหา แอปพลเิคชนัจะแสดงขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด โปรด

ท าตามขัน้ตอนดา้นล่างเพือ่จดัการกบัขอ้ผดิพลาด

การแกไ้ขปัญหา

เลอืก 

“เหน็ดว้ย”

ทีแ่ถบสแีดง

กดทีล่งิคเ์พือ่ตดิต่อ

ศูนยบ์รกิารลูกคา้
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