
NH-EH05JD1BV
NH-EH95JD1BV

NH-EH95JD1BV NH-EH05JD1BV Hướng dẫn sử dụng
Máy sấy bơm nhiệt
(Hộ gia đình)

Mã sản phẩm

Cảm ơn bạn rất nhiều vì đã lựa chọn sản phẩm của Panasonic!

Thông số kỹ thuật

Điện áp định mức

Tần số định mức

Công suất đầu vào định mức

Chất làm lạnh

Kích thước

Khối lượng tịnh

Công suất sấy định mức

220 V- 240 V 

50 Hz 

598×654×841 (mm) 

750 W 

R134a (310g)

50 kg  

10.5 kg  9.5 kg  

●  Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn này trước khi sử dụng sản phẩm để có thể sử dụng đúng cách.
●  Vui lòng đảm bảo đọc “Thông tin an toàn” (trang 2~7) trước khi sử dụng để đảm bảo sử 

dụng an toàn.
●  Sách hướng dẫn này có thể thay đổi về mặt kỹ thuật cho phù hợp hơn mà không cần thông 

báo trước.
●  Giữ và bảo quản sách hướng dẫn này đúng cách.
●  Máy sấy này chứa các vật liệu có thể tái sử dụng, vì vậy vui lòng thải bỏ hoặc tái chế đúng 

cách khi ngừng sử dụng để bảo vệ môi trường.
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 Cảnh báo Chú ý
Có thể gây thương tích cá nhân nghiêm trọng Có thể gây thương tích cá nhân và hư hỏng đồ vật

Biểu tượng này biểu thị các hoạt động 
bị cấm.

Biểu tượng này cho biết các hoạt động 
phải được tuân thủ.

Hãy nhớ rút phích cắm điện ra khỏi ổ cắm khi không sử dụng!
Máy sấy này có thể bị hư hỏng do sét đánh trong trường hợp vi phạm yêu cầu.

Tránh xa các nguồn gây cháy như nến, nhang và thuốc lá!
Nó có thể gây cháy hoặc biến dạng.

Trong quá trình sử dụng

Hãy ngừng sử dụng ngay lập tức khi xảy ra các tình huống sau. Hãy rút 
phích cắm nguồn và liên hệ với Panasonic để kiểm tra và sửa chữa!

● Máy sấy này không khởi động ngay cả sau khi bật nguồn.
● Có tiếng ồn bất thường khi máy sấy này đang chạy.
● Có mùi khét.

Có thể xảy ra khói, cháy và điện giật.

Cấm lửaBảo dưỡng và vệ sinh……………………………………………………………… 21
  Hộp chứa nước/Cảm biến độ ẩm/Cửa và gioăng cửa/Vệ sinh cửa thông khí làm mát/ 

  Bộ lọc xơ vải phía trên/ Bộ lọc xơ vải phía dưới và bộ trao đổi nhiệt

Để ngăn chặn sự cố trước khi chúng xảy ra và đảm bảo không gây thương tích hoặc thiệt hại tài sản 
cho người dùng và những người khác, các vấn đề phải tuân thủ về mặt an toàn được mô tả như sau:

■ Việc bỏ qua hướng dẫn có ký hiệu dưới đây có thể gây ra những hậu quả sau.

■ Các hướng dẫn cần phải được tuân thủ và hiểu theo các ký hiệu sau.

 Cảnh báo
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Vui lòng không đặt máy sấy này ở những nơi ẩm ướt như phòng 
tắm hoặc vị trí tiếp xúc với gió và mưa!

Vi phạm yêu cầu này có thể gây ra điện giật, cháy, hỏng và biến dạng, v.v.

Không để quần áo có chứa hóa chất như dầu hỏa, xăng, xăng nhẹ, chất 
pha loãng và cồn hoặc bị dính các hóa chất đó!

Vi phạm yêu cầu này có thể gây nổ hoặc cháy.

Không tích tụ xơ vải hoặc bông xung quanh máy sấy này.

Vi phạm yêu cầu có thể gây ra hỏa hoạn.

Không phun nước trực tiếp lên các bộ phận của máy sấy trong quá trình 
vệ sinh và bảo trì!

Vi phạm yêu cầu này có thể dẫn đến đoản mạch và rò rỉ điện.

Cấm Cấm

Cấm

Cấm

Không sử dụng 
sản phẩm ở 

những vị trí có 
nước phun

Trong quá trình sử dụng Nguồn điện • Dây điện

Ngăn ngừa thương tích
Nguồn điện • Dây điện

Cấm phun nước

Không tháo rời, sửa chữa hoặc sửa đổi thân máy sấy mà không được 
phép!

Vi phạm yêu cầu này có thể dẫn đến hỏa hoạn, hoạt động bất thường và thương 
tích.

Cấm tháo gỡ

Giám sát, ngăn chặn trẻ em chui vào lồng máy sấy, tuyệt đối cấm trẻ 
em leo trèo hoặc ngó nhìn vào bên trong lồng máy sấy.
Nghiêm cấm đưa sinh vật sống vào máy sấy.

Thường xuyên loại bỏ tất cả các chất lạ như bụi hoặc nước khỏi các đầu 
cắm điện.
Nếu bụi và cặn nước tích tụ trên phích cắm, điều này sẽ dẫn đến suy giảm chức năng 
cách nhiệt chống ẩm và do đó có thể gây cháy.
● Vui lòng lau sạch bằng vải khô sau khi rút phích cắm điện.

Vui lòng sử dụng riêng một ổ cắm hai chân có nối đất với dòng điện 
xoay chiều một pha AC điện áp 220-240V và dòng điện trên 10A.

Nếu dùng chung ổ cắm điện với các thiết bị điện khác, có thể xảy ra hỏa hoạn do 
nhiệt.

Cắm chắc chắn phích cắm vào ổ điện!
Nếu chưa cắm chắc chắn phích cắm vào ổ điện, có thể gây ra điện giật hoăc phát 
nhiệt.
● Không sử dụng dây nguồn bị hỏng hoặc ổ cắm lỏng lẻo.

Vui lòng không làm những hành động gây hỏng dây điện nguồn và 
phích cắm điện (Không gây hư hỏng; không gia công; tránh xa các thiết bị 
sinh nhiệt; không uốn cong, không xoắn, không kéo căng, không ấn bằng vật 
nặng hoặc bó quá mức).

Việc tiếp tục sử dụng trong tình trạng hư hỏng có thể dẫn đến điện giật, đoản 
mạch hoặc hỏa hoạn.
● Vui lòng liên hệ sự tham vấn của Panasonic về việc cần sửa chữa dây điện 
nguồn hoặc phích cắm điện.

Không chạm vào phích cắm điện khi tay ướt!
Vi phạm yêu cầu này có thể gây điện giật.

Luôn rút phích cắm điện ra khỏi ổ cắm khi bảo trì, vệ sinh hoặc di 
chuyển máy sấy này!
Vi phạm yêu cầu này có thể gây điện giật hoặc thương tích.

Cấm sử dụng 
khi tay ướt 

Phích cắm phải 
được tháo ra

 Cảnh báo Cảnh báo
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Cấm

Cấm

Cấm

Cấm

Cấm

Ngăn ngừa thương tích

Chú ý

Nguồn điện • Dây điện

Trong quá trình sử dụng

Đảm bảo rằng không có quần áo nào bị vướng vào cửa máy sấy khi đóng 
cửa! Hãy đảm bảo loại bỏ các sợi chỉ lỏng lẻo và vật lạ khỏi gioăng cửa 
máy sấy!

Vi phạm các yêu cầu có thể ảnh hưởng đến hiệu quả sấy khô do cửa không được 
đóng chặt.

Không đặt tay và chân của bạn dưới đáy máy sấy này!

Vi phạm yêu cầu này có thể dẫn đến thương tích.

Thiết bị điện này không được thiết kế để sử dụng bởi những người 
bị suy giảm thể chất, giác quan hoặc tâm thần hoặc có vấn đề về tâm 
thần (bao gồm cả trẻ em) hoặc những người thiếu kinh nghiệm và 
kiến thức, trừ khi có sự giám sát hoặc hướng dẫn của người có thể 
đảm bảo an toàn cho họ. Ngăn cấm trẻ em chơi với sản phẩm này.

Vi phạm yêu cầu này có thể gây ra hỏa hoạn hoặc dẫn đến thương tích.

Nếu dây nguồn hoặc phích cắm bị hỏng hoặc nếu lỗ trên ổ cắm điện bị 
lỏng, vui lòng ngừng sử dụng ngay lập tức và liên hệ với chuyên gia để 
thay thế sửa chữa.

Tiếp xúc kém có thể dẫn đến các mối nguy hiểm như điện giật, rò rỉ điện hoặc 
hỏa hoạn.

Sản phẩm này chỉ áp dụng cho điện áp 220-240V. Để đảm bảo an toàn, 
bạn cần sử dụng ổ cắm ba chân và chú ý kiểm tra, đảm bảo rằng ổ 
cắm của mình đã được nối đất đúng cách và chắc chắn.

Có nguy cơ bị điện giật khi xảy ra sự cố hoặc rò rỉ điện.
Nối đất

Trong trường hợp loại bỏ máy sấy này khi hết hạn sử dụng, phải tháo bỏ 
cửa máy sấy!
Vi phạm yêu cầu này có thể khiến trẻ em bị mắc kẹt trong lồng máy sấy.

Lấy các vật dụng như bật lửa và diêm ra khỏi túi trước khi sấy quần 
áo.

Không lấy quần áo ra khỏi lồng máy sấy trong quá trình sấy. Không 
chạm vào các bộ phận kim loại như lồng máy sấy, mặt trong cửa máy 
sấy hoặc các nút kim loại trên quần áo nếu cần phải lật quần áo bằng 
tay trong quá trình sấy.

Có nguy cơ bị bỏng.

Không chạm vào lồng sấy hoặc quần áo bên trong lồng cho đến khi 
lồng sấy dừng hẳn!

Ngay cả khi quay chậm, quần áo vẫn có thể vướng vào tay bạn và có khả năng 
gây hại. Điều đặc biệt quan trọng là ưu tiên sự an toàn của trẻ em.

Không chạm

Nguồn điện • Dây điện
Không kéo dây điện khi rút phích cắm điện, hãy dùng tay nắm vào 
phích cắm và rút ra!

Vi phạm yêu cầu này có thể gây điện giật hoặc cháy do đoản mạch.

Không sử dụng nếu lỗ ổ cắm bị lỏng hoặc nếu dây nguồn hoặc phích 
cắm bị hỏng!
Vi phạm yêu cầu này có thể gây điện giật hoặc cháy do đoản mạch.
● Vui lòng liên hệ với Panasonic để bảo trì.

 Cảnh báo Cảnh báo
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Chú ý
Ngăn ngừa thương tích

Không trèo lên máy sấy này hoặc đặt các đồ dễ vỡ lên máy sấy này!

Vi phạm yêu cầu này có thể gây thương tích cá nhân do biến dạng hoặc gãy, và 
rung động trong quá trình vận hành có thể gây rơi và hư hỏng các vật dụng được 
đặt.

Vui lòng tránh dùng vật cứng va đập vào các bộ phận kính để tránh 
kính bị vỡ và gây thương tích.

Cấm cho các loại quần áo sau vào máy sấy này để sấy.
● Không sử dụng máy sấy này để sấy quần áo có chứa cao su xốp hoặc chất liệu 
cao su tương tự.
● Không sử dụng máy sấy này nếu có sử dụng hóa chất để làm sạch quần áo.
● Không sấy quần áo còn ướt sũng hoặc quần áo ngấm đầy nước.
● Không sấy quần áo chưa được giặt.

Dây nguồn/phích cắm
Không bó dây nguồn 
trong quá trình sử dụng

Mô tả sản phẩm

Phụ kiện
Hãy đảm bảo rằng tất cả các phụ kiện của máy sấy này đều đầy đủ.

Hướng dẫn sử dụng × 1
Thẻ bảo hành × 1

Nắp bộ trao đổi nhiệt
 (tham khảo trang 25)

Giá sấy x 1
 (tham khảo trang 18)

Ống xả  × 1
 (tham khảo trang 11)

 Ống xả nước
 (tham khảo trang 11)

Chân điều chỉnh
(tham khảo trang 12)

Bảng điều khiển

Cửa máy sấy

Lồng máy sấy

Hộp chứa nước
 (tham khảo trang 21)

Sử dụng giá sấy để sấy đồ dễ bị xù lông vón 
cục, không cuộn được như đồ len, giày.

Cấm

Cấm

Cấm

7 8



Vị trí lắp đặt Vị trí lắp đặt
Vị trí lắp đặt và kích thước sản phẩm
Đảm bảo có đủ không gian cho máy sấy này. 

Kích thước (đơn vị: mm)

Lắp đặt

Nghiêng phía sau

Tối đa 12°

Nghiêng phía trước

Xếp chồng

- Vui lòng xác nhận bạn có kích thước phù hợp với yêu cầu lắp đặt.
※Chiều rộng của không gian cần thiết tối thiểu phải là 64 cm. Máy sấy này yêu cầu khoảng 
trống ít nhất 2,5 cm ở các mặt bên, ít nhất 2,5 cm ở mặt trên, ít nhất 5 cm ở mặt sau, và yêu cầu 
phải có khoảng trống phía trước.
- Vui lòng cắm phích cắm vào ổ cắm riêng dành cho gia đình và đảm bảo rằng ổ cắm được đặt ở 
vị trí sao cho có thể dễ dàng rút phích cắm ra.

Máy sấy Panasonic

Máy giặt Panasonic

Bộ xếp chồng Panasonic (N-SK4)

- Vui lòng lắp đặt máy sấy này trên bề mặt phẳng và chắc chắn để tránh rung và gây tiếng ồn quá 
mức. Khi máy sấy này được đặt trên bệ cao hơn mặt đất, hãy đảm bảo rằng nó được đặt chắc 
chắn để tránh bị rơi.
- Không lắp đặt máy sấy này ở những nơi có ánh nắng trực tiếp chiếu vào hoặc có thể bị đóng 
băng vào mùa đông.
- Không đặt thảm hoặc các đồ vật khác dưới đáy máy sấy này để tránh bịt các lỗ hở dưới đáy.
- Chú ý không để các bộ phận kim loại của vỏ máy sấy tiếp xúc với các tấm kim loại của đồ nội 
thất, tấm inox của chậu rửa bát hoặc các thiết bị điện khác.
- Trước khi sử dụng máy sấy này, tất cả bao bì (kể cả miếng xốp bên dưới bao bì) phải được tháo 
ra, nếu không sẽ gây hư hỏng trong quá trình sử dụng.
- Nhãn hàng hóa ghi rõ tiêu chuẩn công suất định mức của máy sấy này.
Vui lòng xác nhận xem nguồn điện trong nhà bạn có đáp ứng thông số kỹ thuật này hay không.
- Không bao giờ cắm phích cắm của máy sấy này vào dây nối dài hoặc ổ cắm nhiều chân.

Chú ý

Chú ý

- Sau khi lắp đặt xong, vui lòng để máy sấy này ngừng hoạt động ít nhất một giờ trước khi kết nối 
nguồn điện, nếu không máy bơm nhiệt có thể bị hỏng.

- Tuyệt đối cấm xếp chồng sản phẩm nếu không sử dụng bộ xếp chồng Panasonic.
- Khi sản phẩm được lắp đặt kiểu xếp chồng, không lắp đặt máy sấy ở vị trí có bệ cao hơn mặt đất 
để tránh bị đổ.
- Để tránh việc dây điện quá tải gây nguy hiểm, không sử dụng đồng thời các thiết bị điện có công 
suất lớn.
- Không lắp đặt ngược máy sấy.

Chú ý

565
598

580（Hộp chứa nước khi được kéo ra hoàn toàn)

494 72
654

84
1

Yêu cầu cần có ít nhất 2 người lớn để lắp đặt hoặc di chuyển máy sấy, không được phép thực hiện một mình.
- Khi di chuyển sản phẩm ở trạng thái nghiêng, một người đứng ở phía sau máy sấy để giữ phần nhô ra 
của nắp máy sấy, người còn lại đứng phía trước, mở cửa máy sấy và nắm chặt vị trí miệng lồng sấy như 
hình ảnh phía dưới. Góc nghiêng không được vượt quá 12° và chỉ được phép nghiêng về phía sau, nếu 
nghiêng về phía trước sẽ có thể làm nước ngưng tụ còn dư trong máy sấy bị tràn ra ngoài.

- Máy sấy này có thể xếp chồng lên nhau với các máy giặt Panasonic phù hợp.
- Cần lắp đặt bộ xếp chồng Panasonic (N-SK4) khi máy sấy này được xếp chồng lên máy giặt để 
sử dụng và vui lòng liên hệ với Panasonic để mua nếu có nhu cầu.

Hộp chứa nước
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Dụng cụ đo cân bằng Dụng cụ đo cân bằng

Lắp đặt
Điều chỉnh cân bằng

1. Kéo ống xả ra khỏi lỗ (A).

Điều chỉnh hướng lên trên

Điều chỉnh hướng xuống dưới

Kiểm tra sau khi lắp đặt

Xác nhận lắp đặt

Chạy thử sau khi lắp đăt

Xác nhận những điểm sau: 

① Vị trí lắp đặt
Sản phẩm có được lắp đặt trên bề mặt phẳng và chắc chắn không?
Có rung lắc trong quá trình hoạt động không?
② Cụm chân điều chỉnh
Cụm chân điều chỉnh đã được lắp đặt chắc chắn không?
③ Kết nối dây nguồn
Có ổ cắm riêng với dòng điện xoay chiều AC có điện áp 220-240V và 
dòng điện 10A không?

Thực hiện các thao tác sau mà không có quần áo trong lồng máy sấy.
1. Cắm phích cắm vào ổ điện.
2. Đóng cửa máy sấy.
3. Nhấn nút “Nút nguồn” để bật máy sấy, sau đó nhấn nút “Bắt đầu/Tạm dừng”. (Xác nhận xem có 
tiếng ồn bất thường hay không, kết nối có bị lỏng hay không và máy sấy có hoạt động bình thường 
không).

Lắp đặt ống xả nước

③

②①

- Khi lắp đặt ống xả, đảm bảo rằng điểm cao nhất của ống không vượt quá nắp trên của sản phẩm.
- Lắp đặt ống xả nước trong bộ phụ kiện sao cho phần đầu ống xả được lắp vào lỗ thoát nước trên 
sàn hoặc đường thoát nước để xả nước trực tiếp ra ngoài.
- Đầu ống xả nước không được ngập trong nước; nước từ bên ngoài có thể chảy ngược vào sản 
phẩm.
- Rò rỉ nước có thể xảy ra nếu ống xả nước không được kết nối hoàn toàn với lỗ (A) hoặc nếu kết 
nối bị lỏng.

Chú ý

Panasonic không chịu trách nhiệm về các tai nạn hoặc hư hỏng do không tuân thủ lắp đặt, kiểm 
tra và chạy thử máy sấy này theo các phương pháp sau.

3. Sau khi nối ống xả nước (trong bộ phụ kiện) với lỗ (A) và 
lắp khớp vào vị trí đúng, đặt phần đầu ống còn lại vào đường 
thoát nước.

2. Cắm ống ngắn vào trụ (B) và cố định.

- Máy sấy này hoat động mặc định trữ nước ngưng tụ trong hộp chứa nước (vui lòng tham khảo trang 
21), hoặc người dùng có thể nối ống xả để xả nước ngưng đọng trực tiếp ra ngoài nếu cần thiết. Sau 
khi lắp đặt ống xả nước, vui lòng xác nhận rằng lỗ xả thoát nước đã được lắp vào đường thoát nước 
thích hợp.
- Vui lòng thực hiện theo hướng dẫn bên dưới để vận hành nhằm tránh rò rỉ nước. Nếu có thắc mắc 
Nếu có thắc mắc, vui lòng liên hệ tới đường dây nóng dịch vụ của Panasonic để biết thêm thông tin.

- Khi đặt bốn chân máy trên mặt đất, máy sấy này phải nằm ngang và cân bằng, không bị lắc 
lư.
 - Bằng cách điều chỉnh độ cao của chân máy, có thể điều chỉnh cân bằng máy sấy bằng dụng 
cụ đo cân bằng. (Đặt dụng cụ đo cân bằng ở các vị trí bên trái và bên phải, phía trước và phía 
sau).
- Điều chỉnh độ cao của chân máy (4 vị trí) bằng cách xoay theo chiều như hình vẽ.
※ Dụng cụ đo cân bằng không được cung cấp dưới dạng phụ kiện.
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10. Khóa An Toàn

Bảng điều khiển

Đèn báo Mô tả

9. Đèn báo trạng thái
  Các biểu tượng sau đây được hiển thị bằng đèn báo và không thể lựa chọn.

Đèn báo sáng cho biết Khóa An Toàn đã được bật.

910

256 3478 1
1. Nút nguồn
Nhấn nút này để bật và tắt nguồn. Nếu máy sấy không hoạt động trong 5 phút sau khi bật nguồn, 
nguồn sẽ tự động tắt.
Khi máy sấy đang chạy, nhấn và giữ nút nguồn (trong khoảng 3 giây) để tắt.

2. Bắt đầu/Tạm dừng
Nhấn nút này để bắt đầu hoặc tạm dừng chương trình.

3. Ít nhăn
Nhấn nút này để cài đặt chức năng Ít nhăn.
Nhấn nút này để kích hoạt hoặc tắt chức năng Ít nhăn, khi đèn báo          sáng liên tục hoặc bị tắt.
Sau khi chọn chức năng Ít nhăn, khi máy sấy sấy xong, màn hình hiển thị End. Nếu người dùng 
không lấy quần áo ra, máy sấy sẽ chạy ngắt quãng để xoay lồng máy sấy, làm giảm các nếp nhăn 
hình thành trên quần áo do để lâu.

4. Thời gian
Nút này dùng để điều chỉnh thời gian sấy.

5. Chương trình/Chế độ
Nhấn nút          và          chọn chương trình phù hợp với nhu cầu của bạn. Khi chọn một chương trình, 
đèn báo chương trình đó sẽ nhấp nháy. (Tham khảo trang 19 và 20).

6. Hẹn giờ
Chức năng hẹn giờ dùng để thiết lập thời gian kết thúc của chương trình. Ở chế độ chờ, nhấn nút để 
cài đặt Hẹn giờ, sau đó tiếp tục nhấn nút để chọn thời gian Hẹn giờ mong muốn.

7. Độ khô
Nhấn nút này nhiều lần để chọn mức độ sấy khô.
Chỉ số Độ khô càng cao, quần áo càng khô.
(1 để Là/Ủi, 2 để mặc sẵn, 3 để cất giữ).
Là/Ủi : vải có độ ẩm nhất định, thích hợp để ủi thủ công sau khi lấy ra.
Mặc sẵn: vải đã khô và thích hợp để mặc hoặc sử dụng.
Cất giữ: vải đã khô hoàn toàn và thích hợp để cất trong tủ.

8. Đèn hiển thị thời gian còn lại
Hiển thị thời gian gần đúng còn lại trước khi chương trình kết thúc.
※  Do ảnh hưởng của các yếu tố như loại quần áo, điều kiện nhiệt độ và lựa chọn chương trình, thời 
gian hiển thị trong quá trình vận hành có thể thay đổi bất kỳ lúc nào và thời gian chạy thực tế có thể 
hơi khác so với thời gian hiển thị.

Đèn báo nhấp nháy báo hiệu hộp chứa nước ngưng tụ đã đầy và cần được đổ hết 
nước ra ngoài.
- Kéo hộp chứa nước ra, đổ nước ra rồi đặt lại vị trí cũ. (tham khảo trang 21).

Đèn báo nhấp nháy cho biết bộ lọc bị đầy xơ vải và cần phải làm sạch. (tham 
khảo trang 24).
- Mở cửa máy sấy, vệ sinh bộ lọc và đặt lại vào vị trí cũ.

Trong khi bật nguồn, nhấn và giữ "Độ khô" trong 3 giây, bạn có thể bật chức năng Khóa An Toàn. Đèn 
báo Khóa An Toàn          sáng liên tục cho biết chức năng đã được bật, các nút khác ngoài nút nguồn sẽ bi 
khóa. Ngay cả khi tắt nguồn, chức năng này sẽ vẫn hoạt động. Sau khi bật nguồn, để tắt chức năng này, 
ấn và giữ nút "Độ khô" trong vòng 3 giây.

Đèn báo bật sáng cho biết chức năng Ít nhăn đã bật.
Đèn báo nhấp nháy cho biết chu trình Ít nhăn đang chạy.

Đèn báo bật sáng cho biết chức năng Hẹn giờ đã được bật.
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Vui lòng kiểm tra các hạng mục sau đây khi máy sấy được vận hành lần đầu tiên hoặc không 
sử dụng máy sấy trong thời gian dài: 
1. Kết nối nguồn điện.
2. Nếu sử dụng ống xả nước, đảm bảo rằng đầu thoát nước của ống xả nước được lắp vào đường 
thoát nước thích hợp.
Để biết thêm thông tin chi tiết, vui lòng tham khảo trang 11.

Kiểm tra trước khi vận hành
Mẹo bảo quản quần áo

Trường hợp quần áo bị co rút

Phương thức vận hành

Chuẩn bị quần áo

● Vui lòng kiểm tra các túi quần áo và loại bỏ các vật sắc nhọn như kẹp tóc, 
ốc vít, v.v.
Vi phạm yêu cầu này, quần áo có thể bị hỏng.

• Tách riêng những quần áo dễ phai màu. (Ngăn ngừa quần áo bị nhuộm màu).
• Quần áo màu đỏ hoặc xanh đậm, v.v.
• Quần jean, v.v.

• Nên sử dụng giá sấy đối với quần áo dễ bị xù lông vón cục.

● Vui lòng buộc chặt dây đai của các đồ vật như tạp dề, vỏ gối, đồng thời 
nếu trên quần áo có khóa kéo hoặc đồ trang trí cứng thì kéo khóa lại và lộn 
từ trong ra ngoài.
Vi phạm yêu cầu này, quần áo có thể bị hỏng. - Đảm bảo quần áo không bị kẹt vào cửa máy sấy.

Chú ý

- Gấp quần áo thành hình phù hợp với kích thước bên trong lồng máy sấy và đặt quần áo phẳng vào 
lồng máy sấy.
- Khi có nhiều quần áo, cần thay đổi hướng của từng chiếc quần áo để đảm bảo độ dày tổng thể trong 
lồng đồng đều.

Kéo quần áo về kích thước ban đầu và trải phẳng trên bàn ủi. Sử dụng chiếc ghim để giữ quần áo ở 
đúng vị trí kích thước và hình dạng. Sau đó, dùng bàn ủi phun hơi nước lên quần áo và để khô tự 
nhiên.

1. Mở cửa máy sấy, sau đó cho quần áo vào lồng máy sấy.
※ Để sấy khô hiệu quả hơn, không xếp quần áo dễ bị nhăn vào lồng máy sấy thành một đống.
※ Để xác định quần áo cần được phân loại và chuẩn bị sấy, vui lòng tham khảo trang 15 và 20.

2. Đóng cửa máy sấy, sau đó nhấn nút “Nút Nguồn”.

Lần đầu sử dụng

※ Việc lựa chọn chương trình phù hợp nhất sẽ dễ dàng hơn và đạt được hiệu quả sấy khô tốt nhất 
sau khi quần áo được phân loại.
- Xác nhận nhãn mác trên quần áo hoặc tham khảo hướng dẫn sử dụng quần áo tương ứng của từng 
chương trình và phân loại quần áo đem đi sấy để tránh làm hỏng quần áo. (Xin tham khảo trang 19 
và 20).
- Vui lòng "chỉ sấy" các loại quần áo có cùng chất liệu vải và họa tiết.
(Nếu sấy quần áo có độ dày khác nhau hoặc vải nhiều lớp được sấy khô cùng lúc, hiệu quả sấy khô 
của quần áo sẽ khác nhau).

Phân loại quần áo

■ Kiểm tra quần áo (quần áo có ký hiệu “không sấy” thì không nên cho vào máy 
sấy)
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- Nên lấy quần áo ra kịp thời. Không để quần áo trong lồng quá lâu sau khi chương trình kết thúc, vì 
điều này có thể khiến quần áo bị biến dạng và nhăn nheo.

Chú ý

Phương thức vận hành

Chú ý

- Không cho quá nhiều quần áo vào lồng máy sấy.
  ※ Quá nhiều quần áo có thể ảnh hưởng đến hiệu quả sấy khô.

Chốt đỡ (2 cái)

Móc giá sấy

3. Chọn chương trình bạn cần.
■ Màn hình sẽ hiển thị thời gian chạy mặc định.
Chạm vào nút “Độ khô” mong muốn.
※Vui lòng tham khảo trang 19 và 20 để chọn chương trình sấy phù hợp.

4. Chọn các chức năng bổ sung và các cài đặt khác.
Vui lòng tham khảo trang 13 và 14 để biết mô tả về các chức năng bổ sung như Khóa An Toàn, Ít 
nhăn, v.v. và các cài đặt khác.
Để biết thêm thông tin chi tiết về chức năng và thời gian chạy của từng chương trình, vui lòng tham 
khảo trang 19 và 20.

5. Nhấn nút “Bắt đầu/Tạm dừng" để bắt đầu chạy.

※Sau khi quá trình sấy hoàn tất, màn hình sẽ hiển thị “End” và một số chương trình sẽ tự động vận 
hành để quay đảo quần áo. Lúc này, bạn cũng có thể lấy quần áo ra khỏi máy sấy.

Giá sấy
- Cần sử dụng giá sấy khi chọn chương trình Đồ len, nếu không đồ len sẽ có thể bị xù lông vón cục 
hoặc bị co rút. 
- Giá sấy cũng có thể dùng sấy khô các loại quần áo, giày dễ bị xù lông vón cục; hoặc các đồ không 
phù hợp để quay đảo trong lồng. Giá sấy có thể dùng cho chương trình Sấy khí nóng và Sấy khí mát.

Các bước cài đặt

- Cho giá sấy vào vị trí chốt đỡ ( ① ) như trong hình và treo giá sấy lên vị trí móc ( ② ) phía trên 
cửa.
- Lưu ý: Trước khi sử dụng máy sấy lần đầu tiên, hãy tháo miếng xốp và băng dính ra khỏi vị trí móc ( ② ).

Một tiếng bíp vang lên và chương trình sấy kết thúc.

- Thời gian hoạt động thực tế có thể khác một chút so với thời gian hiển thị.
- Trong quá trình vận hành chương trình, thời gian hiển thị có thể thay đổi tùy theo trọng lượng 
của quần áo, độ ẩm và nhiệt độ môi trường cho đến khi kết thúc vận hành.
- Tùy thuộc vào chương trình được chọn, các chức năng bổ sung khác nhau có thể được sử dụng 
cùng nhau.
- Nếu chọn một chức năng không khả dụng, âm thanh cảnh báo lỗi sẽ phát ra.
- Hãy đảm bảo quần áo phải được vắt khô trước khi sấy. Thời gian vận hành của máy sấy sẽ bị 
kéo dài hơn nếu bạn sấy quần áo còn ướt sũng.
- Vui lòng không sấy quần áo vượt quá công suất tối đa.
- Vui lòng chọn chương trình “Áo lông vũ” cho áo khoác ngoài, nếu không quần áo có thể bị 
hỏng. Sau khi khô, giũ nhẹ để loại bỏ nhăn trên quần áo và giúp quần áo trở nên mềm mại.
- Khi sấy ga trải giường và các đồ sấy cỡ lớn, nên sử dụng chương trình “Sấy chăn”. Trong 
trường hợp quần áo bị cuộn tròn hoặc phần giữa vẫn bị ướt, vui lòng giũ nhẹ trước khi sấy.
- Đối với quần áo có số lượng ít (dưới 0,5kg) nên sử dụng chế độ “Thời gian” để điều chỉnh thời 
gian sấy.
- Sau khi bắt đầu vận hành, ngoại trừ chức năng Ít nhăn, tất cả các chức năng khác đều không 
thể thay đổi, vui lòng tắt nguồn và bật lại.

Chú ý

Hướng dẫn sử dụng
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Chương
trình

* Chương trình sấy diệt khuẩn được kiểm định theo QB/T 5132-2017

1:58

2:00 

1:40

0:20

1:50

0:50

0:35

1:00

1:40

Dùng để sấy quần áo mỏng và nhẹ.

9.5 kg

NH-EH95JD1BV NH-EH05JD1BV

10.5 kg

3.0 kg

3.0 kg

0.8 kg

2.0 kg

2.0 kg

4.5 kg

1.5 kg

Bảng chương trình

Chức năng làm mới quần áo len 
hoặc pha len, vui lòng sử dụng giá 
phơi để sấy và sử dụng chức năng 
"Thời gian" để điều chỉnh thời 
gian sấy, giúp đảm bảo độ khô của 
đồ sấy.

Khăn bông và khăn tắm, v.v.

1 piece
Chương trình diệt khuẩn

Sấy diệt khuẩn

Loại bỏ vi khuẩn

Escherichia coli

Staphylococcus aureus

99.9%

99.9%

Tỷ lệ loại bỏ vi khuẩn

Độ khô

1 2 3

Không có Tùy chọn Mặc định

Mô tả
Khối lượng tối đa Thời gian 

mặc định

Đồ Cotton

Sấy khăn

Đồ len

Sấy nhanh

Đồ trẻ em

Sấy quần áo cotton, lanh và 
cotton hàng ngày.

Sấy quần áo bằng vải cotton, vải 
lanh và vải pha hỗn hợp hàng 
ngày, v.v.

Sấy áo sơ mi, áo choàng và các 
loại quần áo khác.

Sấy các loại quần áo lông vũ.

Thích hợp sấy quần áo trẻ em, 
quần áo cỡ nhỏ.

- Đối với những đồ sấy không thể lật để sấy như giày và thú nhồi bông, vui lòng đặt chúng lên giá 
sấy và sử dụng chương trình Sấy khí nóng để sấy khô.
- Tùy thuộc vào số lượng quần áo, loại vải, độ ẩm và nhiệt độ môi trường mà thời gian sấy thực tế sẽ 
khác với thời gian hiển thị.

Sấy quần áo bằng sợi tổng hợp 
hoặc vải pha trộn.

1:50

0:20

0:10

2.5 kg

2.0 kg

5.0 kg

Sấy chăn
Bộ chăn lớn làm từ chất liệu cotton 
hoặc sợi hóa học, bộ đồ ngủ lông, 
v.v.

Sử dụng nhiệt để sấy, không dùng 
cho đồ len và đồ lụa.

Sấy diệt 
khuẩn*

Sợi tổng 
hợp

Áo lông 
vũ

Áo sơ mi

Sấy khí 
nóng

Sấy khí 
mát

Sấy theo thời gian lựa chọn, không 
dùng nhiệt để sấy.

Chương
trình NH-EH95JD1BV NH-EH05JD1BV

Độ khô

1 2 3
Mô tả

Khối lượng tối đa Thời gian 
mặc định
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Bảo dưỡng và vệ sinh
Hộp chứa nước
Nước ngưng tụ sẽ được tạo ra khi sấy quần áo, đồng thời máy sấy này sẽ tự động trữ nước ngưng tụ ở 
hộp chứa nước ngưng tụ phía trên.Nếu đèn báo           nhấp nháy và báo U15 trong quá trình sấy, điều 
này cho thấy hộp chứa nước ngưng tụ đã đầy và máy sấy sẽ ngừng chạy. Cần rút hộp chứa nước ngưng 
tụ ra,đổ hết nước trong hộp, sau đó đặt hộp chứa nước ngưng tụ vào vị trí cũ và nhấn nút nguồn để tắt 
và khởi động lại máy sấy.
- Hộp chứa nước ngưng tụ không hoạt động sau khi lắp đặt ống xả nước.
- Khi bật nguồn, đèn báo           nhấp nháy vài lần để nhắc người dùng đổ hết nước ra khỏi hộp chứa 
nước.
- Đổ hết nước ngưng tụ trong hộp chứa nước sau mỗi lần sử dụng.

1. Kéo hộp chứa nước.

2. Giữ phần sau của hộp chứa nước ngưng tụ và cẩn 
thận lấy ra để tránh nước tràn ra ngoài.

1. Để an toàn, vui lòng rút phích cắm sau khi tắt nguồn.
2. Vui lòng không chạm vào khi tay ướt.
● Để đảm bảo an toàn, vui lòng không chạm vào dây nguồn 
hoặc bảng ổ cắm, v.v. khi tay ướt.

3. Không sử dụng các chất dễ bay hơi.
● Việc sử dụng chất pha loãng, xăng hoặc thuốc tẩy có thể 
làm mất màu hoặc hư hỏng sản phẩm.
● Không sử dụng chất tẩy rửa tổng hợp, chất tẩy rửa có chứa 
benzen hoặc chất pha loãng, v.v.

4. Không làm đổ nước lên bề mặt máy sấy.
● Không vệ sinh sản phẩm trực tiếp bằng nước, có thể dẫn 
đến điện giật và làm hỏng sản phẩm.

5. Làm sạch phần trên của máy sấy.
● Sử dụng vải siêu mịn để làm sạch.
● Khi sản phẩm quá bẩn, vui lòng ngâm vải siêu mịn vào 
nước ấm, vắt kiệt và lau sản phẩm, tránh sử dụng chất tẩy rửa. 
(Để tránh sản phẩm bị đổi màu, sử dụng chất tẩy rửa nhẹ và 
lau bằng vải khô sạch).

3. Đổ nước ngưng tụ ra khỏi hộp.
4. Đặt lại hộp chứa nước ngưng tụ vào đúng vị trí và 
đảm bảo nó được cố định đúng cách.

Lưu ý: Vệ sinh bên ngoài sản phẩm.
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Cảm biến độ ẩm

警告 Cảnh báo

- Không sử dụng thép hoặc các vật liệu thô khác để làm sạch.

Vui lòng ngắt điện trước khi bắt đầu vệ sinh các bộ phận của máy sấy.

Warning Cảnh báo

- Không tháo các bộ phận cao su ra khỏi cửa.

Cửa và gioăng cửa

Rút phích cắm máy sấy trước khi vệ sinh và lau sạch bề mặt cảm biến (dải kim loại) bên trong máy sấy 
bằng vải mềm.

Các hành động sau đây cần được thực hiện vào cuối mỗi chu trình sấy:
- Loại bỏ các mảnh vụn ở gioăng cửa máy sấy.
• Các mảnh vụn có thể khiến cửa không thể đóng chặt được.
- Mở cửa máy sấy để thông gió và sấy khô vào thời điểm thích hợp.
• Vi phạm yêu cầu có thể gây ra mùi bất thường.

Bộ lọc xơ vải phía trên

Bộ lọc xơ vải bên trong và bộ lọc xơ vải bên ngoài
1. Mở cửa và kéo bộ lọc xơ vải bên ngoài lên trên.
2. Mở hộp đựng bộ lọc xơ vải bên ngoài và kéo bộ lọc xơ vải bên trong lên trên. 

3. Trước tiên làm sạch bộ lọc xơ vải bằng bàn chải, sau đó làm sạch bằng nước.

4. Sau khi bộ lọc xơ vải khô, đặt bộ lọc xơ vải bên trong trở lại bộ lọc xơ vải bên ngoài và lắp lại 
vào đúng vị trí ban đầu.

- Để tránh hư hỏng, vui lòng chú ý hướng khi lắp đặt lại bộ lọc xơ vải.
- Màu sắc của bộ lọc xơ vải có thể thay đổi trong quá trình sử dụng, điều này không ảnh hưởng đến 

việc sử dụng bình thường.

- Khi bật máy sấy, đèn báo          nhấp nháy nhiều lần để nhắc nhở người dùng vệ sinh bộ lọc xơ vải 
kịp thời.

- Khi đèn báo          nhấp nháy và máy sấy ngừng hoạt động trong khi vận hành, vui lòng tắt máy, 
mở cửa máy sấy, lấy ra và làm sạch  màng lọc xơ vải, sau đó nhấn nút khởi động/tạm dừng để khởi 
động lại máy sấy.

Vệ sinh cửa thông khí làm mát

1. Nếu bụi tích tụ ở cửa thông khí ở mặt trước của sản phẩm, vui lòng 
làm sạch bằng vải ẩm.
• Bụi tích tụ sẽ lọt vào sản phẩm, có thể gây ra hoạt động bất thường 
hoặc cháy nổ, vui lòng làm sạch bụi kịp thời.

Bảo Dưỡng

Bộ lọc xơ vải bên trong

Bộ lọc xơ vải bên ngoài

Cảm biến

• Để đảm bảo hiệu suất sấy thích hợp, vui lòng thường 
xuyên vệ sinh bề mặt cảm biến ở phía bên trong cửa lồng 
máy sấy.
• Bụi tích tụ trên cảm biến sẽ cản trở việc đo độ khô và 
làm tăng thời gian sấy.

Để giảm thời gian sấy và tiết kiệm năng lượng, vui lòng vệ sinh bộ lọc xơ vải phía trên trước và sau 
mỗi chu trình sấy.

警告 Cảnh báo
- Không sử dụng máy sấy mà không có bộ lọc xơ vải!
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Cách xử lý khi hiệu quả sấy không tốt

Nguyên nhân và cách khắc phục

Bộ lọc xơ vải phía dưới và bộ trao đổi nhiệt

1. Ngắt nguồn điện, mở  nắp bộ trao đổi nhiệt ở 
phần dưới của máy sấy.
(Mở nắp bằng cách dùng tay ấn vào và kéo ra 
ngoài)

2. Xoay chốt đóng ngược chiều kim đồng hồ đến 
vị trí mở khóa.

4. Làm sạch bề mặt của bộ trao đổi nhiệt máy 
sấy bằng vải ẩm hoặc bàn chải. Hiệu quả của 
máy sấy có thể được cải thiện đáng kể sau khi 
loại bỏ xơ vải tích tụ.

3. Kéo cụm tay cầm ra và làm sạch bộ lọc xơ vải 
bằng bàn chải để loại bỏ xơ vải tích tụ trên bộ 
lọc, v.v.

- Không dùng tay trực tiếp làm sạch bề mặt sắc nhọn của bộ trao đổi nhiệt, vui lòng đeo găng tay 
bảo hộ.
- Tác động lực mạnh lên bộ trao đổi nhiệt có thể gây biến dạng các lá trao đổi nhiệt nhưng 
không ảnh hưởng đến việc sử dụng.
- Vui lòng không vẩy nước trực tiếp để vệ sinh.

 Cảnh báo

Bảo Dưỡng

Máy sấy không 
hoạt động

Quá trình sấy 
không được làm 
nóng

Thời gian sấy lâu 
và kết quả sấy 
không như mong 
muốn

Máy sấy phát ra 
tiếng ồn

- Xác nhận rằng phích cắm điện đã được cắm vào ổ điện và ổ cắm điện 
đã bật.
- Vui lòng kiểm tra cầu dao và cầu chì trong phòng
- Xác nhận xem cửa máy sấy đã đóng chưa.
- Nếu cần thiết phải mở cửa máy sấy trong khi máy sấy đang chạy,
nhấn nút “Khởi động/Tạm dừng” để khởi động lại.
-Vui lòng đổ hết nước trong hộp chứa nước đi.
-Vui lòng vệ sinh làm sạch bộ lọc xơ vải.

- Chọn chương trình sấy phù hợp với loại quần áo.
- Vui lòng kiểm tra có cho quá nhiều quần áo vào lồng sấy và vượt 
quá số lượng quy định không.
- Vui lòng kiểm tra bộ trao đổi nhiệt đã được vệ sinh làm sạch 
không.
- Vui lòng kiểm tra máy sấy có ở trong môi trường thích hợp không.
- Vui lòng kiểm tra cửa thông khí làm mát có bị tắc không.
- Vui lòng vệ sinh làm sạch bộ lọc xơ vải.

- Xác nhận bộ lọc xơ vải và bộ trao đổi nhiệt đã được vệ sinh làm 
sạch không. Vui lòng vệ sinh bộ lọc xơ vải và bộ trao đổi nhiệt nếu 
cần thiết.
- Xác nhận chương trình sấy có phải là chương trình “Sấy khí mát” 
không.

- Vui lòng kiểm tra xem bên trong lồng sấy có vật dụng như đinh,
tiền xu, cúc áo không. Vui lòng lấy chúng ra khỏi lồng sấy kịp thời.
- Đảm bảo máy sấy được đặt thẳng đứng trên bề mặt phẳng và chắc 
chắn.
- Tiếng động giống như tiếng gió thổi là âm thanh bình thường.

Nên vệ sinh bộ lọc xơ vải phía dưới mỗi tuần một lần và bộ trao đổi nhiệt mỗi tháng một lần. Xơ vải 
tích tụ nhiều ở bộ lọc xơ vải phía dưới và bộ trao đổi nhiệt sẽ kéo dài thời gian sấy.

Hiện tượng
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Xử lý sự cốCách xử lý khi hiệu quả sấy không tốt
Hiện tượng  Nguyên nhân và cách khắc phục

Quần áo bị biến 
dạng

Có xơ bông trên 
quần áo

Quần áo bị nhăn

- Một số quần áo có thể giặt được nhưng không thích hợp để sấy.
- Trước khi sấy, vui lòng kiểm tra nhãn ký hiệu giặt là trên quần áo.

- Vui lòng xác nhận xem màng lọc đã được vệ sinh trước khi cho 
quần áo vào hay chưa.
- Vui lòng sấy riêng những quần áo dễ bị xơ vải hoặc dễ bị vấy bẩn.
- Kiểm tra xem có vật dụng gì trong túi quần áo hay không.

- Lựa chọn chương trình sấy phù hợp với từng loại quần áo.
- Kiểm tra xem có quá nhiều quần áo trong lồng hay không.

Quần áo khô 
không đều

Có mùi trên quần 
áo

- Giảm lượng đồ sấy.
- Lật quần áo và sấy lại.
- Sấy quần áo có độ dày tương tự nhau.

- Khi xung quanh là các vật dụng có mùi như chất tẩy rửa mạnh, sơn 
hoặc vecni, mùi có thể xâm nhập vào máy sấy cùng với không khí đi 
kèm. Nếu xuất hiện mùi như vậy trong không khí, vui lòng sử dụng 
máy sấy sau khi thông gió.

Máy sấy không hoạt động

- Mất điện, đứt cầu chì hoặc ngắt cầu dao.
- Có khả năng phích cắm điện chưa được cắm đúng cách vào ổ cắm 
điện.
- Kiểm tra máy sấy đã được bật nguồn chưa?
- Kiểm tra đã ấn nút “Bắt đầu/Tạm dừng” chưa?
- Kiểm tra cửa máy sấy đã được đóng phù hợp chưa?

- Không thể thay đổi cài đặt trong quá trình sấy. Nếu cần thay đổi 
cài đặt, vui lòng tắt máy sấy và khởi động lại để cài đặt.
- Kiểm tra khóa an toàn có đang được bật không?
(Tham khảo trang 14).

- Đây không phải là một lỗi; khi chức năng “Ít nhăn” được cài đặt, 
lồng máy sấy sẽ quay đảo chậm và không liên tục.

- Khi giặt quần áo, thêm nước xả vải để giặt quần áo có thể làm 
giảm điện tích.

- Thời gian còn lại được tính toán và điều chỉnh liên tục trong quá 
trình vận hành. Vì vậy, thời gian hiển thị có thể thay đổi.

- Điều này là bình thường; đó là sự thay đổi do bật/tắt máy nén và 
bơm thoát nước.

- Đây không phải lỗi; được dùng để nhắc nhở người dùng rằng quá 
trình sấy đã hoàn tất nhưng nhiệt độ ở bên trong lồng sấy cao và 
không khí sẽ được cung cấp để làm mát tối đa trong 3 giờ.

- Đèn báo có thể nhấp nháy ngay cả sau khi bộ lọc xơ vải được làm
sạch. Đây không phải là lỗi. Khi kết thúc quá trình sấy, đèn cảnh
báo tắc bộ lọc xơ vải sẽ nhấp nháy để nhắc nhở người dùng vệ sinh
bộ lọc xơ vải.

Các nút không hoạt động

Hoạt động không liên tục

Quần áo tổng hợp tạo ra 
tĩnh điện sau khi sấy khô.

Bộ lọc xơ vải không bị đầy 
nhưng đèn báo bộ lọc xơ 

vải vẫn nhấp nháy.

Thời gian còn lại thay 
đổi.

Âm thanh hoạt động 
thay đổi.

Hiển thị “End” vẫn xuất 
hiện dù chương trình sấy 

đã kết thúc

Nguyên nhân và cách khắc phụcHiện tượng
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Xử lý sự cố

 Nguyên nhân và cách khắc phục

Thông tin mã lỗi

Cửa đang mở

- Trong khi sử dụng máy sấy, có thể bật đèn bằng cách chạm vào 
bất kỳ nút nào ngoài nút Nguồn và nút Bắt đầu/tạm dừng.
- Sau khi hoàn tất thao tác, máy sấy sẽ tự động tắt và đèn sẽ sáng 
trở lại sau khi cửa máy sấy mở.

- Kiểm tra máy sấy có được lắp đặt trên bề mặt bằng phẳng và chắc 
chắn không? Chân điều chỉnh đã được khóa chặt không?
- Vui lòng trải đều lại quần áo nếu như có quần áo nặng làm mất 
cân bằng lồng máy sấy.
- Kiểm tra có cho quá nhiều quần áo vào lồng máy sấy không?
- Kiểm tra có vật lạ bằng kim loại như kẹp tóc có bị mắc kẹt 
không?

● Kiểm tra hộp chứa nước có bị đầy không?
→ Đổ hết nước ra khỏi hộp nước và khởi động lại máy sấy.
(Tham khảo trang 21)
● Kiểm tra ống xả nước có được lắp đặt đúng cách không?
→ Vui lòng lắp ống xả nước đúng cách và khởi động lại máy sấy. 
(Tham khảo trang 11)

● Có mở cửa trong quá trình sử dụng máy sấy không? 
→ Khởi động lại sau khi đóng cửa.
→ Giảm lượng quần áo cần sấy một cách hợp lý.
Nếu sự cố xảy ra nhiều lần, vui lòng liên hệ với bộ phận bảo hành.

→ Trường hợp máy hiển thị chữ H như “H93”,
Vui lòng rút phích cắm điện ra khỏi ổ cắm và liên hệ với bộ phận bảo 
hành.

→ Làm sạch bộ lọc xơ vải và khởi động lại.
Nếu sự cố xảy ra nhiều lần, vui lòng liên hệ với bộ phận bảo hành.

→ Nhiệt độ môi trường xung quanh có ở dưới 0°C không? 
Chuyển máy sấy đến vị trí có môi trường nhiệt độ 5 ~ 35 ° C để sử dụng.
Nếu sự cố xảy ra nhiều lần, vui lòng liên hệ với bộ phận bảo hành.

- Khi cửa máy sấy mở, đèn ở lồng máy sấy bên trong sẽ sáng 
khoảng 30 giây rồi tự động tắt. Để bật sáng lại, vui lòng đóng cửa 
máy sấy và mở lại.

Đèn bên trong lồng bị tắt.

Đèn bên trong lồng không 
sáng.

Có âm thanh bất thường và 
rung lắc mạnh.

Hiện tượng

Bộ lọc xơ vải bị tắc 
hoặc lỗi động cơ

Nhiệt độ môi trường 
xung quang không 

bình thường

Hộp chứa nước bị 
đầy nước
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